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Ogolne Warunki Ubezpieczenia
Odpowiedzialnosci Cywilnej Posiadaczy Pojazdéw Mechanicznych
w Ruchu zagranicznym — Zielona Karta

OWU

FORMULARZ DO OWU

Informacja o istotnych postanowieniach Ogélnych Warunkéw Ubezpieczenia Odpowiedzialnosci
Cywilnej Posiadaczy Pojazdéw Mechanicznych w Ruchu zagranicznym — Zielona Karta

Rodzaj informaciji

Numer zapisu z wzorca
umownego

Przestanki, ktorych zaistnienie zobowigzuje zaktad ubezpieczen §2

do wyptaty swiadczenia lub wartosci wykupu ubezpieczenia §3

Ograniczenia odpowiedzialnosci zaktadu ubezpieczen uprawniajgce § 4 ust. 2

do odmowy wyptaty swiadczenia lub jego obnizenia § 11 ust. 2
§ 14 ust. 1

Wytgczenia odpowiedzialnosci zaktadu ubezpieczen uprawniajgce § 11 ust. 9

do odmowy wyptaty swiadczenia lub jego obnizenia

Wysokos¢ sktadki i czestotliwosci jej pobierania §9

Wysokos$ci wszystkich optat pobieranych w zwigzku z umowg Nie dotyczy

ubezpieczenia oraz wszelkie inne obcigzenia potrgcone ze sktadek

ubezpieczeniowych lub z ubezpieczeniowego funduszu kapitatowego

Wartos¢ wykupu ubezpieczenia w poszczegodlinych okresach Nie dotyczy

trwania ochrony ubezpieczeniowej oraz okres, w ktdrym

roszczenie o wyptate wartosci wykupu nie przystuguje
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Postanowienia ogo6lne
$1

1. Niniejsze Ogélne Warunki Ubezpieczenia Odpowiedzialnosci
cywilnej posiadaczy pojazdéw mechanicznych za szkody powstate
na terytorium panstw bedacych cztonkami Systemu Zielonej Kar-
ty w zwiazku z ruchem tych pojazdéw (zwane dalej OWU) stosuje
sie w umowach ubezpieczenia zawieranych przez UNIQA Towarzy-
stwo Ubezpieczen S.A. zwanym dalej Ubezpieczycielem z osobami
fizycznymi (w tym réwniez prowadzacymi dziatalno$¢ gospodar-
cza), prawnymi lub jednostkami organizacyjnymi nie posiada-
jacymi osobowosci prawnej. Przedmiotem umoéw ubezpieczenia
jest udzielanie przez Ubezpieczyciela ochrony ubezpieczeniowe;.

2. Pojazdami mechanicznymi w rozumieniu niniejszych ogélnych warun-
kéw ubezpieczenia sg pojazdy zarejestrowane w Rzeczypospolitej
Polskie;j.

3. Umowa Ubezpieczenia zawierana jest pod warunkiem, ze pojazd
o ktérym mowa w ust. 1 jest ubezpieczony w UNIQA TU S.A. w za-
kresie obowiazkowego ubezpieczenia OC posiadaczy pojazdéw me-
chanicznych za szkody powstate w zwigzku z ruchem tego pojazdu.

Przedmiot i zakres ubezpieczenia

§2

Ochrong ubezpieczeniowa objeta jest odpowiedzialnos¢ cywilna po-
siadacza lub kierowcy pojazdu mechanicznego za szkody wyrzadzo-
ne osobom trzecim powstate w zwiazku z ruchem tego pojazdu poza
granicami Rzeczypospolitej Polskiej, na terytorium panstw wymienionych
w dokumencie ubezpieczenia — Miedzynarodowej Karcie Ubezpieczenia
Samochodowego Zielona Karta.

$§3

1. Ubezpieczyciel odpowiada za szkody wyrzadzone osobom trzecim
w zwiazku z ruchem pojazdu mechanicznego, na podstawie prawa
panstwa, na terytorium ktérego nastapito zdarzenie objete ochrona
ubezpieczeniowa.

2. Odszkodowanie ustala si¢ i wypfaca w granicach odpowiedzial-
nosci cywilnej posiadacza lub kierowcy pojazdu mechanicznego,
okreslonych przez prawo miejsca zdarzenia, najwyzej jednak do li-
mitéw i w zakresie warunkéw przewidzianych w regulacjach praw-
nych panstwa, na terytorium ktérego miato miejsce zdarzenia lub
do sumy gwarancyjnej o ktérej mowa w & 4 i w zakresie warun-
kéw okreslonych w umowie ubezpieczenia.

3. Jezeli poszkodowany i ubezpieczony Zielona Karta sa obywatela-
mi Rzeczypospolitej Polskiej i majg w niej miejsce zamieszkania, do
okreslenia zasad i wysokosci naleznych odszkodowan i Swiadczen
wiasciwe jest prawo polskie, o ile prawo miejsca zdarzenia przewi-
duje taka wtasciwos¢ lub jezeli roszczenie zostato zgtoszone w Rze-
czypospolitej Polskiej.

Suma Gwarancyjna
$4

1. Suma gwarancyjna, majaca zastosowanie do niniejszej umowy,
odpowiada wysokosci sumy gwarancyjnej obowigzujacej w kraju
miejsca zdarzenia, jednak nie moze by¢ nizsza niz réwnowartosc
w ztotych sum gwarancyjnych obowiazujacych w obowigzkowym
ubezpieczeniu odpowiedzialnosci cywilnej posiadaczy pojazdéw
mechanicznych (OC), wskazanych w polisie, ustalana przy zastoso-
waniu kursu Sredniego walut obcych NBP, obowiazujacego w dniu
wyrzadzenia szkody.

2. Jezeli suma gwarancyjna, przewidziana prawem miejsca zdarzenia,
jest nizsza od sumy gwarancyjnej ustalonej w umowie ubezpie-
czenia lub warunki przewidziane prawem miejsca zdarzenia maja
wezszy zakres niz warunki ustalone w umowie ubezpieczenia,
Ubezpieczyciel pokrywa zobowiazanie, do limitéw i w zakresie
warunkéw przewidzianych w regulacjach prawnych panstwa,
na terytorium ktoérego miato miejsce zdarzenie, najwyzej jednak do
sumy gwarancyjnej i w zakresie warunkow okreslonych w niniejszej
umowie ubezpieczenia.

Zawarcie i rozwigzanie umowy ubezpieczenia
§5

1. Umowe ubezpieczenia OC w ruchu zagranicznym Zielona Karta za-
wiera sie na wniosek posiadacza pojazdu mechanicznego.

2. Umowe ubezpieczenia zawiera si¢ na czas okreslony, nie krétszy
niz 15 dni i nie dtuzszy niz okres, ktéry pozostat do korica umowy
obowiazkowego ubezpieczenia OC posiadaczy pojazdéw mecha-
nicznych zawartej z Ubezpieczycielem, z zastrzezeniem, ze okres
ubezpieczenia nie moze by¢ diuzszy niz 12 miesiecy.

3. Zawarcie umowy ubezpieczenia Ubezpieczyciel potwierdza poli-
sg oraz Miedzynarodowa Karta Ubezpieczenia Samochodowego
(Zielona Karta).

4. W przypadku utraty lub zniszczenia Zielonej Karty Ubezpieczy-
ciel wystawia, na pisemny wniosek posiadacza pojazdu lub osoby
przez niego upowaznionej, nowy dokument:

1) na czas nie przekraczajacy okresu ubezpieczenia, ktéry wynika
z zawartej umowy ubezpieczenia,

2) na okres 15 dni, jezeli do korica ochrony ubezpieczeniowej wy-
nikajacej z zawartej umowy ubezpieczenia pozostato mniej niz
15 dni. W tym przypadku Ubezpieczyciel moze zgdac dopfaty
sktadki.

1. Umowa ubezpieczenia rozwigzuje sie w nizej okreslonych przypadkach

1) zuptywem okresu na ktory zostata zawarta okreslonego w umowie
ubezpieczenia,

2) z dniem odstapienia od umowy ubezpieczenia,

3) zdniem przeniesienia prawa wtasnosci pojazdu mechanicznego,

4) z dniem wyrejestrowania pojazdu mechanicznego,

5) z chwilag udokumentowania trwatej i zupetnej utraty posiadania
pojazdu mechanicznego w okolicznosciach niepowodujacych
zmiany posiadacza (w tym demontaz, ztomowanie pojazdu).

2. W przypadkach rozwiazania umowy okreslonych powyzej w § 6
ust. 1 pkt 2), 3), 4) i 5) Ubezpieczajacy zobowiazany jest do zwrotu

Ubezpieczycielowi kompletnej, oryginalnej Miedzynarodowej Kar-

ty Ubezpieczenia Samochodowego - Zielona Karta.

§7

1. Ubezpieczajacy moze odstapi¢ od umowy ubezpieczenia, jezeli
umowa zostata zawarta na okres dfuzszy niz 6 miesiecy.

2. Odstapienie od umowy ubezpieczenia przez Ubezpieczajacego
moze by¢ dokonane w terminie 30 dni od daty zawarcia umowy,
a gdy jest przedsiebiorca — w terminie 7 dni od daty zawarcia umo-
wy. Jezeli najpdzniej w chwili zawarcia Umowy Ubezpieczyciel nie
poinformowat Ubezpieczajacego bedacego konsumentem o pra-
wie odstgpienia od Umowy, termin 30 dni biegnie od dnia, w kt6-
rym Ubezpieczajacy bedacy konsumentem dowiedziat sie o tym
prawie.

$8

Jezeli umowa ulegta rozwigzaniu przed uptywem okresu ubezpieczenia
okreslonego w Zielonej Karcie, Ubezpieczyciel dokonuje zwrotu sktadki
za okres niewykorzystanej ochrony ubezpieczenia.

Sktadka ubezpieczeniowa
§9
1. Sktadka ubezpieczeniowa jest ptatna zgodnie z harmonogramem
pfatnosci sktadki z tytutu umowy obowiazkowego ubezpieczenia
OC posiadaczy pojazdéw mechanicznych zawartej z Ubezpieczy-
cielem.
2. Skfadke ustala sie w oparciu o taryfe obowiazujaca przy zawarciu
umowy ubezpieczenia.
3. Sktadka ustalana jest w szczeg6lnosci w oparciu o ponizsze kryteria:
1) rodzaju Pojazdu,
2) dotychczasowego przebiegu ubezpieczenia,
3) okresu eksploatacji Pojazdu,
4) sposobu uzytkowania Pojazdu,




5) innych czynnikéw wptywajacych na prawdopodobieristwo
powstania Szkody lub jej wysokos¢, o ktore Ubezpieczyciel
zapytywat przy zawieraniu Umowy.

Poczatek i koniec odpowiedzialnosci
§10

1. Odpowiedzialno$¢ Ubezpieczyciela rozpoczyna sie od dnia wska-
zanego w dokumencie ubezpieczenia i nie wczesniej niz z chwila
przekroczenia granicy panstwowej Rzeczypospolitej Polskiej.

2. Odpowiedzialnos¢ Ubezpieczyciela z tytutu zawartej umowy ubez-
pieczenia konczy sie w przypadkach, o ktérych mowa w § 6 niniej-
szych OWU lub z chwilg powrotnego przekroczenia granicy pan-
stwowej Rzeczypospolitej Polskiej.

Obowiazki posiadacza lub kierowcy pojazdu
mechanicznego

§1

1. Kierujacy pojazdem mechanicznym w ruchu zagranicznym obo-
wiazany jest posiada¢ dokument ubezpieczenia wymieniony w § 5
ust. 3 niniejszych OWU i okazywac go na kazde zadanie organow
kontrolnych.

2. Ubezpieczyciel nie odpowiada za skutki nie okazania dokumentu
ubezpieczenia Miedzynarodowej Karty Ubezpieczenia Samochodo-
wego (Zielona Karta) organom kontrolnym podczas wjazdu, prze-
bywania i wyjazdu posiadacza lub kierowcy z terytorium panstw
wymienionych w dokumencie ubezpieczenia.

3. W razie wypadku kierujacy pojazdem mechanicznym powinien:

1) przedsiewzig¢ odpowiednie srodki w celu zapewnienia bezpie-
czenstwa ruchu w miejscu wypadku, starac sie o ztagodzenie
skutkéw wypadku oraz w miare mozliwosci zapewnic udziele-
nie pomocy lekarskiej osobom poszkodowanym, jak réwniez
zabezpieczy¢ mienie os6b poszkodowanych,

2) zapobiec, w miare mozliwosci, zwiekszeniu sie szkody oraz sta-
rac sie o zebranie dowodéw pozwalajacych na ustalenie okolicz-
nosci wypadku oraz rodzaju i rozmiaréw szkody,

3) udzieli¢ osobom poszkodowanym niezbednych informacji, ko-
niecznych do identyfikacji zaktadu ubezpieczen, tacznie z poda-
niem danych dotyczacych zawartej umowy ubezpieczenia,

4) w razie zderzenia z innymi pojazdami mechanicznymi ustali¢
w miare mozliwosci nazwe zaktadéw ubezpieczenr, z ktorymi
posiadacze pojazdéw mechanicznych zawarli umowy ubezpie-
czenia OC posiadaczy pojazdéw mechanicznych,

5) powiadomic¢ policje o wypadku z ofiarami w ludziach oraz o wy-
padku powstatym w okolicznosciach nasuwajacych przypusz-
czenia, ze popetniono przestepstwo.

4. Posiadacz lub kierujacy pojazdem mechanicznym powinni przed-
stawi¢ na zadanie Ubezpieczyciela posiadane dowody dotyczace
wypadku i rozmiaru szkéd.

5. W razie zgtoszenia roszczenia o odszkodowanie do posiadacza
lub kierujacego pojazdem mechanicznym, obowiazani sa oni
niezwtocznie, najdalej w terminie 14 dni od daty otrzymania zgfo-
szenia roszczenia, powiadomic o tym Ubezpieczyciela, dostarczajac
dokumenty dotyczace okolicznosci wypadku i rozmiaru szkody.

6. Posiadacz lub kierujacy pojazdem mechanicznym nie moze bez
zgody Ubezpieczyciela podejmowac zadnych zobowiazan w sto-
sunku do oséb zgtaszajacych roszczenia, ani tez skfadac¢ zadnych
oSwiadczen o przyjeciu odpowiedzialnosci za wypadek.

7. Jezeli poszkodowany wystapi z roszczeniem o odszkodowanie na
droge sadowa przeciwko posiadaczowi lub kierujgcemu pojazdem
mechanicznym, obowigzani sa oni niezwtocznie zawiadomi¢ o tym
Ubezpieczyciela.

8. Jezeli przeciwko posiadaczowi lub kierowcy zostato wszczete poste-
powanie w zwiazku z popetnieniem przestepstwa lub wykroczenia,
posiadacz lub kierowca pojazdu mechanicznego obowiazany jest
niezwfocznie powiadomié o tym Ubezpieczyciela.

9. Ubezpieczyciel nie pokrywa jakichkolwiek grzywien, kar pienieznych
oraz srodkéw karnych natozonych na posiadacza lub kierowce po-
jazdu mechanicznego w postepowaniu karnym lub w sprawach
o wykroczenia.

10. Posiadacz pojazdu mechanicznego obowiazany jest w ciagu 5 dni
roboczych powiadomié¢ Ubezpieczyciela o zbyciu pojazdu.

Ustalenie wysokosci szkody i wyptata odszkodowania
§12
1. Ubezpieczyciel ustala wysokos¢ szkody zgodnie z przepisami prawa
cywilnego wiasciwego dla zobowiazan, ktérych zrodtem jest zdarze-
nie wyrzadzajgce szkode objete ochrong ubezpieczeniowa.
2. Odszkodowanie wyptacane jest na podstawie uznania roszczenia
osoby poszkodowanej, zawartej z nig ugody lub petnomocnego
orzeczenia sadu.

Zawiadomienia i oswiadczenia
§13
Wszelkie zawiadomienia oraz oswiadczenia dotyczace Umowy z zastrze-
zeniem § 15 moga by¢ skutecznie dokonywane przez strony Umowy:
1) na piSmie na adres Ubezpieczyciela,
2) droga elektroniczng na adres e-mail Ubezpieczyciela oraz adres
Ubezpieczajacego podany we wniosku o ubezpieczenie,
3) w rozmowie telefonicznej rejestrowanej i archiwizowanej przez
Ubezpieczyciela.

Roszczenie zwrotne
§$14

1. Ubezpieczycielowi przystuguje uprawnienie do dochodzenia
od kierowcy pojazdu mechanicznego zwrotu wyptaconego odszkodo-
wania, jezeli kierujacy:

1) wyrzadzit szkode umysinie, w stanie po uzyciu alkoholu lub
w stanie nietrzezwosci albo po uzyciu srodkéw odurzajacych,
substancji psychotropowych lub srodkéw zastepczych, a stan
ten miat wptyw na powstanie lub rozmiar szkody,

2) wszedt w posiadanie pojazdu mechanicznego wskutek popet-
nienia przestepstwa,

3) nie posiadat wymaganych uprawnien do kierowania pojazdem
mechanicznym, z wyjatkiem przypadkéw, gdy chodzito o ratowanie
zycia ludzkiego lub mienia albo Scigania przestepcy, o ile brak
uprawnien do kierowania pojazdem miat wptyw na powstanie
lub rozmiar szkody,

4) zbiegt z miejsca zdarzenia,

5) postugiwat sie Zielong Karta po rozwiazaniu umowy ubezpie-
czenia.

2. Uprawnienie Ubezpieczyciela do dochodzenia zwrotu wyptaconego
odszkodowania przystuguje rowniez wowczas, gdy posiadaczowi
lub kierujgcemu pojazdem mechanicznym udowodniono sfatszo-
wanie dokumentu ubezpieczenia.

3. Stan nietrzezwosci, stan po uzyciu alkoholu lub fakt znajdowania
sie pod wptywem srodkéw odurzajacych, substancji psychotropo-
wych lub Srodkéw zastepczych oraz uprawnienia do kierowania
pojazdem mechanicznym ocenia si¢ wedtug prawa panstwa wia-
sciwego dla miejsca zdarzenia.

Reklamacje
§15

1. W kazdym przypadku osoba fizyczna bedaca Ubezpieczajacym, Ubez-
pieczonym, osoba uprawniong z Umowy lub spadkobierca posia-
dajacym interes prawny w ustaleniu odpowiedzialnosci lub spet-
nieniu Swiadczenia z Umowy, a takze osoba prawna lub spétka
nieposiadajaca osobowosci prawnej bedaca Ubezpieczajacym, Ubez-
pieczonym lub poszukujacym ochrony ubezpieczeniowej moga
whnies¢ reklamacje.

2. W przypadku oséb fizycznych za reklamacje uwaza sie wystapie-
nie, w tym skarge i zazalenie, skierowane do Ubezpieczyciela jako
podmiotu rynku finansowego zawierajace zastrzezenia dotyczace
ustug Swiadczonych przez Ubezpieczyciela, z wyjatkiem wystapien
sktadanych przez osoby fizyczne bedace klientami brokera ubezpie-
czeniowego albo klientami agenta ubezpieczeniowego lub agenta
oferujacego ubezpieczenia uzupetniajagce wykonujacych czynnosci




10.

agencyjne na rzecz wiecej niz jednego zakfadu ubezpieczer w zakresie
tego samego dziatu ubezpieczen, zgodnie z zatacznikiem do ustawy
z dnia 11 wrze$nia 2015 r. o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reaseku-
racyjnej, zawierajacych zastrzezenia dotyczace tych podmiotow
w zakresie niezwigzanym z udzielang ochrong ubezpieczeniowa.
W przypadku oséb prawnych lub spétek nieposiadajacych osobo-
wosci prawnej za reklamacje uwaza sig¢ wystapienie, w tym skarge
i zazalenie, skierowane do Ubezpieczyciela, zawierajace zastrzezenia
dotyczace ustug Swiadczonych przez Ubezpieczyciela, z wyjatkiem
wystapien dotyczacych brokeréw ubezpieczeniowych, agentéw
ubezpieczeniowych lub agentéw oferujacych ubezpieczenia uzu-
pefniajace wykonujacych czynnosci agencyjne na rzecz wigcej niz
jednego zaktadu ubezpieczen w zakresie tego samego dziatu ubez-
pieczen, zgodnie z zatacznikiem do ustawy z dnia 11 wrze$nia 2015 r.
o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej, zawierajacych
zastrzezenia dotyczace tych podmiotéw w zakresie niezwiazanym
z udzielang ochrong ubezpieczeniowa.
Reklamacje mozna sktada¢ Ubezpieczycielowi w nastepujacy sposob:
1) w postaci elektronicznej poprzez formularz na stronie uniqa.pl/
reklamacje;
2) ustnie:
a) telefonicznie pod numerem naszej infolinii +48 22 444 70 00,
b) osobiscie w naszej jednostce obstugujacej klientéw lub siedzibie;
3) na pismie:
a) osobiscie w naszej jednostce obstugujacej klientéw lub siedzibie,
b) przesytka pocztowa na adres: 00-867 Warszawa, ul. Chtodna 51,
¢) naadres do doreczen elektronicznych, o ktérym mowa w usta-
wie z dnia 18 listopada 2020 r. o doreczeniach elektronicz-
nych, wpisany do bazy adreséw elektronicznych jako reje-
stru publicznego prowadzonego przez ministra wtasciwego
do spraw informatyzacji, tj. AE:PL-71235-46013-CSHSF-26.

. Reklamacje skfada sie do Zarzadu Ubezpieczyciela. Reklamacja moze

by¢ ztozona w kazdej jednostce Ubezpieczyciela obstugujacej klientow.
Odpowiedz Ubezpieczyciela na reklamacje zostanie udzielona na
pismie albo w przypadku reklamacji wniesionej przez osobe fizycz-
na — poczty elektroniczng, jezeli osoba fizyczna sktadajaca reklama-
cje ztozy wniosek o udzielnie odpowiedzi w tej formie. Dodatkowo
na wniosek osoby sktadajacej reklamacje Ubezpieczyciel potwier-
dza pisemnie lub w inny uzgodniony sposob fakt jej ztozenia.
Ztozenie reklamacji niezwtocznie po powzieciu zastrzezer ufatwi
i przyspieszy rzetelne jej rozpatrzenie.

. W przypadku gdy Ubezpieczyciel nie posiada danych kontaktowych

osoby fizycznej sktadajacej reklamacje, przy sktadaniu reklamaciji,
nalezy podac nastepujace dane: imig, nazwisko, adres do korespon-
dencji, adres e-mail (w przypadku wyboru takiej formy kontaktu),
aw przypadku 0s6b prawnych lub spétek nieposiadajacych osobowo-
sci prawnej nalezy podac firme, adres do korespondencji oraz NIP.
Odpowiedzi na reklamacje Ubezpieczyciel udziela bez zbednej zwto-
ki, nie p6zniej niz w terminie 30 dni od dnia otrzymania reklamaciji.
W szczegdlnie skomplikowanych przypadkach, uniemozliwiajacych
rozpatrzenie reklamacji i udzielenie odpowiedzi w terminie 30 dni,
Ubezpieczyciel w tym terminie wysle informacje o przyczynie nie-

1.

12.

moznosci rozpatrzenia reklamacji. W takim przypadku odpowiedz
na reklamacje zostanie udzielona nie pézniej niz w terminie 60 dni
od dnia jej otrzymania.

Jezeli osoba fizyczna skfadajaca reklamacje nie zgadza sie ze stano-
wiskiem Ubezpieczyciela wyrazonym w odpowiedzi na reklamacje,
moze wystapi¢ z wnioskiem o rozpatrzenie sprawy do Rzecznika
Finansowego, a ponadto moze wystapi¢ do sadu powszechnego
z powddztwem przeciwko Ubezpieczycielowi, tj. UNIQA Towarzy-
stwu Ubezpieczen S.A. wedtug wtasciwosci okreslonej w ogélnych
warunkach ubezpieczenia.

Podmioty, ktérym nie przystuguje prawo do ztozenia reklamacji
zgodnie z postanowieniami ust. 1-3 przystuguje prawo do zfozenia
skargi lub zazalenia. Do skarg i zazalefi wnoszonych przez te pod-
mioty maja odpowiednie zastosowanie postanowienia ust. 4-9,
z zastrzezeniem ze w szczegd6lnie skomplikowanych przypadkach,
uniemozliwiajacych rozpatrzenie skargi lub zazalenia i udzielenie
odpowiedzi w terminie 30 dni, Ubezpieczyciel w tym terminie po-
informuje osobe sktadajaca skarge lub zazalenie o przyczynie niemoz-
nosci ich rozpatrzenia, i w takim przypadku odpowiedzZ na skarge lub
zazalenie zostanie udzielona nie p6zniej niz w terminie 90 dni od
dnia ich otrzymania.

Postanowienia koncowe
§16

1.

Do Umowy moga by¢ wprowadzone, za zgoda stron, postanowie-
nia dodatkowe lub odmienne od ustalonych w niniejszych OWU.

. Wszystkie postanowienia dodatkowe lub odmienne od ustalonych

w niniejszych OWU, w tym réwniez wszelkie zmiany Umowy
dokonane w trakcie jej trwania musza by¢ potwierdzone poprzez
wystawienie aneksu do Umowy przez Ubezpieczyciela.

. W sprawach nieuregulowanych niniejszymi OWU stosuje si¢ przepisy

prawa polskiego.

Powo6dztwo o roszczenie wynikajace z Umowy Ubezpieczenia moz-
na wytoczy¢ wedtug przepiséw o witasciwosci ogélnej albo przed
sad wiasciwy dla miejsca zamieszkania lub siedziby ubezpieczajace-
go, ubezpieczonego lub uprawnionego z Umowy Ubezpieczenia.
Pow6dztwo o roszczenie wynikajace z umowy ubezpieczenia moz-
na wytoczy¢ wedtug przepiséw o witasciwosci ogélnej albo przed
sad wiasciwy dla miejsca zamieszkania spadkobiercy ubezpieczone-
go lub spadkobiercy uprawnionego z Umowy Ubezpieczenia.

. Klient bedacy konsumentem ma takze mozliwos¢ zwrécenia sie o po-

moc do wtasciwego miejscowo Powiatowego (Miejskiego) Rzeczni-
ka Konsumentow.

Na podstawie art. 31 ustawy z dnia 23 wrzesnia 2016 r. o pozasado-
wym rozwiazywaniu sporéw konsumenckich Ubezpieczyciel infor-
muje, ze podmiotem uprawnionym dla UNIQA TU S.A. do pro-
wadzenia postepowan w sprawach pozasagdowego rozwiazywania
sporéw z konsumentami w rozumieniu tej ustawy jest Rzecznik Fi-
nansowy (ul. Nowogrodzka 47A, 00-695 Warszawa; www.rf.gov.pl).
Towarzystwo podlega nadzorowi Komisji Nadzoru Finansowego.
Niniejsze OWU zostaty zatwierdzone uchwatg Zarzadu nr 4/30/01/2024
z 30 stycznia 2024 r.




www.uniqa.pl



	Formularz do OWU 
	Postanowienia ogólne  
	Przedmiot i zakres ubezpieczenia  
	Suma Gwarancyjna  
	Zawarcie i rozwiązanie umowy ubezpieczenia  
	Składka ubezpieczeniowa  
	Początek i koniec odpowiedzialności  
	Obowiązki posiadacza lub kierowcy pojazdu mechanicznego  
	Ustalenie wysokości szkody i wypłata odszkodowania  
	Zawiadomienia i oświadczenia  
	Roszczenie zwrotne  
	Reklamacje  
	Postanowienia końcowe  

