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Warunki ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej przewoznika drogowego w ruchu kabotazowym na terenie Republiki Federalnej Niemiec

§ 1. Postanowienia ogolne

1. Na podstawie niniejszych Warunkéw ubezpieczenia (zwanych dalej WU) UNIQA Towarzystwo Ubezpieczen S.A.
(zwane dalej UNIQA) zawiera umowy ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej przewoznika drogowego w ruchu
kabotazowym na terenie Republiki Federalnej Niemiec z przedsiebiorcami (osobami fizycznymi, osobami prawnymi,
jednostkami organizacyjnymi nie posiadajgcymi osobowosci prawnej) oraz osobami prawnymi nie bedacymi
przedsiebiorcami, zwanymi dalej Ubezpieczajgcymi.

2. Umowa ubezpieczenia moze zosta¢ zawarta na cudzy rachunek.

W sytuacji takiej osoba trzecia, na rzecz ktorej zawarta zostata umowa ubezpieczenia jest Ubezpieczonym w rozumieniu
niniejszych WU.

W przypadku umowy ubezpieczenia zawieranej na cudzy rachunek, o ile konieczna jest zgoda Ubezpieczonego na
udzielenie ochrony ubezpieczeniowej lub Ubezpieczony zgadza sie na finasowanie kosztu sktadki ubezpieczeniowej,
Ubezpieczajgcy przekazuje osobom zainteresowanym, przed przystgpieniem do umowy ubezpieczenia (lub
wyrazeniem zgody na finansowanie kosztu sktadki ubezpieczeniowej), na piSmie lub jezeli osoba zainteresowana wyrazi
na to zgode, na innym trwatym no$niku warunkéw umowy ubezpieczenia.

Ubezpieczajgcy zobowigzany jest do poinformowania Ubezpieczonego o zawarciu umowy ubezpieczenia i jej
postanowieniach, w szczegdlnosci dotyczacych obowigzkéw Ubezpieczajgcego/Ubezpieczonego.

Jezeli Ubezpieczony wiedziat o zawarciu umowy na jego rachunek, jest odpowiedzialny oprécz Ubezpieczajgcego za
wykonanie zobowigzan wynikajgcych z umowy ubezpieczenia.

Obowigzek zaptacenia sktadki spoczywa wytgcznie na Ubezpieczajgcym.

3. Uprawnionym do otrzymania odszkodowania z tytutu umowy ubezpieczenia jest podmiot, ktdéry w chwili zaistnienia
szkody ponosit ryzyko transportu.
4. Umowa ubezpieczenia moze zawiera¢ postanowienia dodatkowe lub odmienne od ustalonych w niniejszych WU,

okreslone w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci. W razie wprowadzenia do umowy ubezpieczenia postanowien
dodatkowych lub odmiennych niniejsze WU majg zastosowanie o tyle, o ile wprowadzenia do umowy ubezpieczenia
postanowienia nie stanowig inaczej.

§ 2. Przedmiot ubezpieczenia

Ochrong ubezpieczeniowg obejmuje sie odpowiedzialno$¢ cywilng Ubezpieczonego jako przewoznika drogowego z tytutu
wykonywania uméw krajowego przewozu drogowego na terenie Republiki Federalnej Niemiec w ramach kabotazu
wykonywanego zgodnie z Rozporzgdzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (WE) nr 1072/2009 przy uzyciu pojazdéw
silnikowych o dopuszczalnej masie catkowitej (DMC) pow. 3,5 t., znajdujgcych sie w dyspozycji Ubezpieczonego
(stanowigcych jego wtasnosé¢ lub bedacych przedmiotem dzierzawy, leasingu lub pozostajgcych w dyspozycji na podstawie
innych uprawnien umownych).

§ 3. Zakres ochrony ubezpieczeniowej

1. Ochrona ubezpieczeniowa obejmuje - zgodnie z postanowieniami § 7a niemieckiej Ustawy o transporcie drogowym
(Guterkraftverkehrsgesetz) - odpowiedzialno$¢ cywilng Ubezpieczonego jako przewoznika drogowego, ponoszong
zgodnie z przepisami Ksiegi IV niemieckiego Kodeksu Handlowego (Handelsgesetzbuch — HGB), regulujgcymi umowe
przewozu (§§ 407 — 448, §450).

2. W granicach swojej odpowiedzialnosci Ubezpieczyciel jest zobowigzany do:
a) zbadania zasadnosci wysuwanych przeciwko Ubezpieczonemu roszczen,

b) udzielenia Ubezpieczonemu wszelkiej niezbednej pomocy prawnej w przypadku niezasadnosci roszczen, a
takze zwigzanej z zaspokojeniem roszczen zasadnych,

c) wyptaty odszkodowania, ktére Ubezpieczony zobowigzany jest zaptaci¢ poszkodowanemu na podstawie
uznania dokonanego lub zaakceptowanego przez Ubezpieczyciela, zawartej lub zaakceptowanej przez
Ubezpieczyciela ugody lub prawomocnego orzeczenia sadu,

d) zwrotu kosztow wyniktych z zastosowania przez Ubezpieczonego po zajsciu wypadku ubezpieczeniowego
srodkéw w celu zapobiezenia ubezpieczonej szkodzie lub zmniejszenia jej rozmiaréw, jezeli byty one celowe,
chociazby okazaty sie bezskuteczne.

§ 4. Wytgczenia i ograniczenia odpowiedzialnosci UNIQA

1. Ochrong ubezpieczeniowg nie jest objeta odpowiedzialno$é za szkody:
a) wyrzadzone z winy umysinej Ubezpieczonego lub oséb, za ktére ponosi on odpowiedzialnos¢,
b) powstate na skutek katastrof zywiotowych, oddziatywania energii jadrowej, wojny, stanu wojennego, wojny
domowej, zamieszek i niepokojéw spotecznych, strajkdéw, lokautéw, aktow terrorystycznych, zarzgdzen wiadzy
panstwowej, konfiskaty lub zaboru przez organy administraciji,
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c) powstate w przewozonych metalach szlachetnych, wyrobach jubilerskich, kamieniach szlachetnych, srodkach
ptatniczych, papierach wartosciowych, znaczkach, dokumentach i aktach, samochodach nowych i uzywanych,
tadunkach ponadgabarytowych i ciezkich (heavy cargo)

Ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje roszczen wynikajgcych ze zwiekszenia limitu odpowiedzialnosci w trybie §

449 HGB powyzej 8,33 SDR za kilogram wagi brutto tadunku.

Ochrona ubezpieczeniowa nie jest udzielana, a UNIQA wolna jest od obowigzku zaspokojenia jakichkolwiek roszczen

podnoszonych z tytutu umowy ubezpieczenia w sytuacji, gdy udzielenie ochrony ubezpieczeniowej lub zaspokojenie

roszczen lub udzielenie innego rodzaju korzysci przez UNIQA mogtoby narazi¢ UNIQA na zarzut naruszenia sankgcji
gospodarczych (ekonomicznych), ograniczen handlowych lub embarga ustanowionych na mocy rezolucji Organizacji

Narodow Zjednoczonych lub jej organéw, a takze prawa lub postanowien witasciwych organéw Unii Europejskiej,

Rzeczpospolitej Polskiej, innych panstw — cztonkéw Unii Europejskiej lub Stanéw Zjednoczonych Ameryki Pétnocne;j.

Postanowienia niniejszego ustepu dotycza zar6éwno sankcji, ograniczen handlu lub embarga zaréwno

obowigzujacego w dniu zawarcia umowy ubezpieczenia, jak i wprowadzonych w trakcie trwania okresu

ubezpieczenia od momentu ich wejscia w zycie.

§ 5. Definicje

Przez uzyte w niniejszych Warunkach ubezpieczenia okre$lenia rozumie sieg:
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przewoznik drogowy - przedsigbiorca wykonujacy zarobkowo drogowy przewdz towaréw w ramach zawartych przez
siebie umoéw przewozu, zgodnie z posiadanymi licencjami i zezwoleniami, wymaganymi przez Ustawe o transporcie
drogowym oraz inne przepisy prawa, regulujgce kwestie transportu drogowego towarow.

przesyika - towary przyjete do przewozu w ramach jednej umowy przewozu.

poszkodowany - osoba uprawniona do dochodzenia roszczen z tytutu umowy przewozu.

przewozne - wynagrodzenie nalezne przewoznikowi z tytutu wykonania ustugi przewozowej

wypadek ubezpieczeniowy -  wszystkie szkody wynikte z jednej przyczyny, w jednym czasie i miejscu.

szkoda - roszczenie jednego poszkodowanego z tytutu jednego wypadku ubezpieczeniowego

szkoda rzeczowa - szkoda w substancji przesytki polegajgca na utracie, ubytku, uszkodzeniu lub zniszczeniu przesyiki

szkoda finansowa - wyrazona w pienigdzu strata finansowa powstata bezposrednio w zwigzku z niewykonaniem lub
nienalezytym wykonaniem przez Ubezpieczonego zobowigzan z umowy przewozu, nie bedaca nastepstwem powstania
szkody rzeczowej

szkoda nastepcza - powstate w bezposrednim nastepstwie wystgpienia szkody rzeczowej dalsze szkody rzeczowe, straty
nastepcze, wydatki nastepcze i/lub utracone korzysci. Poprzez straty nastepcze rozumie strate polegajaca na zmianie
stanu majgtkowego poszkodowanego w zwigzku z zaistnieniem szkody, nie wynikajacej z warto$ci rzeczywistej szkody
w substancji przesytki. Poprzez wydatki nastepcze rozumie sie wynikte z zaistnienia szkody i poniesione przez
poszkodowanego wydatki, ktérych poszkodowany nie ponidstby, gdyby szkoda nie zaistniata. Poprzez utracone korzysci
rozumie sie niepowiekszenie sie stanu majgtkowego poszkodowanego, ktére nastgpitoby, gdyby szkoda nie zaistniata.

SDR - Special Drawing Rights — Specjalne Prawa Ciagnienia — pienigdz kreowany przez Miedzynarodowy Fundusz
Walutowy

trwaty nosnik - materiat lub narzedzie umozliwiajgce Ubezpieczajgcemu lub Ubezpieczonemu przechowywanie informacji
kierowanych osobiscie do niego, w sposéb umozliwiajgcy dostep do informacji w przysztosci przez czas odpowiedni do
celdw, jakim te informacje stuza, i ktére pozwalajg na odtworzenie przechowywanych informacji w niezmienionej postaci.

§ 6. Zawarcie umowy ubezpieczenia

1.

Zawarcie umowy ubezpieczenia nastepuje w drodze negocjacji, w wyniku przyjecia przez Ubezpieczajgcego oferty
ubezpieczenia przedstawionej przez UNIQA na podstawie pisemnego wniosku / zapytania ofertowego przedtozonego
UNIQA przez Ubezpieczajgcego lub reprezentujacego go petnomocnika (posrednika ubezpieczeniowego).

Umowe ubezpieczenia uwaza sie za zawartg z chwilg ztozenia przez Ubezpieczajgcego lub reprezentujgcego go
petnomocnika (posrednika ubezpieczeniowego) pisemnego os$wiadczenia woli dotyczacego przyjecia oferty
ubezpieczenia przedstawionej przez UNIQA. Oswiadczenie powyzsze moze by¢ ziozone za pomocg poczty
elektronicznej (email).

UNIQA potwierdza zawarcie umowy ubezpieczenia wystawiajgc dokument ubezpieczenia — polise ubezpieczenia oraz
certyfikat ubezpieczenia.

Wszelkie zmiany umowy ubezpieczenia wymagajg formy pisemnej pod rygorem niewaznosci. UNIQA potwierdza
uzgodniong zmiane umowy ubezpieczenia wystawiajgc aneks do polisy ubezpieczenia.

§ 7. Okres ubezpieczenia, wypowiedzenie, rozwigzanie umowy

1.

2.

Okres ubezpieczenia okreslony jest w polisie ubezpieczenia poprzez wskazanie dnia poczatku okresu ubezpieczenia i
dnia zakonczenia okresu ubezpieczenia.

O ile w polisie nie wskazano inaczej okres ubezpieczenia rozpoczyna sie o godzinie 00:00 dnia wskazanego jako
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poczatek okresu ubezpieczenia i konczy sie o godzinie 24:00 dnia wskazanego jako zakohczenie okresu ubezpieczenia.

Ochrong ubezpieczeniowg objeta jest odpowiedzialnos¢ Ubezpieczajgcego:

a) za wypadki ubezpieczeniowe zaistniate w okresie ubezpieczenia wskazanym w polisie bez wzgledu na date
rozpoczecia wykonywania przewozu,

b) w przypadku przewozu, ktérego wykonywanie rozpoczeto sie w trakcie trwania okresu ubezpieczenia, wskazanego
w polisie i trwato nieprzerwanie po jego zakonczeniu ochrona ubezpieczeniowa obejmuje réwniez wypadki
ubezpieczeniowe zaistniate po zakonczeniu okresu ubezpieczenia, wskazanego w polisie;

z zastrzezeniem, ze zgtoszenie roszczenia z tego tytutu nastgpito przed uptywem terminu przedawnienia roszczenia
przewidzianego w HGB.

W przypadku nieoptacenia sktadki (przy ptatnosci jednorazowej) lub pierwszej raty sktadki (przy ptatnosci ratalnej) w
terminie wskazanym w polisie ubezpieczenia UNIQA moze wypowiedzie¢ umowe ubezpieczenia w formie pisemnej ze
skutkiem natychmiastowym. Wypowiedzenie umowy nie zwalnia Ubezpieczajgcego z obowigzku zaptaty sktadki za
okres, w jakim UNIQA udzielata ochrony ubezpieczeniowe;j.

W przypadku niezaptacenia kolejnej raty sktadki w ustalonym w polisie ubezpieczenia terminie, umowa ubezpieczenia
ulega rozwigzaniu, a odpowiedzialnos¢ UNIQA ustaje, z uptywem 7 dnia od daty otrzymania przez Ubezpieczajgcego
wezwania do zaptaty, w ktérym wskazany jest nowy ostateczny termin zaptaty raty sktadki, o ile rata sktadki nie zostanie
optacona we wskazanym w powyzszym wezwaniu terminie.

UNIQA moze wypowiedzie¢ w formie pisemnej umowe ubezpieczenia ze skutkiem natychmiastowym jedynie z waznych
powoddw, za ktére uznaje sie (poza okolicznosciami wskazanymi w ust. 5 powyzej) naruszenie przez Ubezpieczonego
z winy umysinej lub razacego niedbalstwa obowigzkéw wynikajacych z niniejszej umowy ubezpieczenia.
Wypowiedzenie moze mie¢ miejsce w ciggu miesigca od dowiedzenia sig UNIQA o powyzszym naruszeniu.

§ 8. Zakres terytorialny

Ochrona ubezpieczeniowa obejmuje przewozy kabotazowe (przewozy krajowe) wykonywane na terenie Republiki Federalne;j
Niemiec.

§ 9. Suma ubezpieczenia, franszyza

1.

Suma ubezpieczenia stanowi gorng granice odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela z tytutu kazdego wypadku
ubezpieczeniowego zaistniatego w okresie ubezpieczenia.

Suma ubezpieczenia wynosi EUR 600.000,-.

Wprowadza sie zagregowany roczny limit odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela z tytutu wszystkich wypadkéw
ubezpieczeniowych zaistniatych w okresie ubezpieczenia w wysokosci EUR 1.200.000,-.

Z dniem wyczerpania zagregowane rocznego limitu odpowiedzialnosci ochrona ubezpieczeniowa wygasa.
Franszyza redukcyjna oznacza okreslong kwotowo czes¢ roszczenia, za ktérg UNIQA nie ponosi odpowiedzialnosci.
Franszyza redukcyjna wynosi EUR 600,- na kazdg szkode.

W granicach sumy ubezpieczenia UNIQA pokrywa:

a) koszty wyniktych z zastosowania przez Ubezpieczajgcego po zajsciu wypadku ubezpieczeniowego srodkéw w celu
zapobiezenia ubezpieczonej szkodzie lub zmniejszenia jej rozmiardw, jezeli byty one celowe, chociazby okazaty
sie bezskuteczne, w tym rowniez koszty przetadunku towaru, jego czasowego sktadowania oraz innych form
zabezpieczenia mienia po zaistnieniu szkody;

b) koszty ekspertyzy wykonanej przez rzeczoznawce powotanego przez Ubezpieczajgcego lub poszkodowanego w
porozumieniu z UNIQA.

§ 10. Sktadka ubezpieczeniowa

1.

2.

w

Podstawe naliczenia skiadki stanowi ilos¢ pojazdow uzywanych przez Ubezpieczonego do wykonywania ustug
przewozowych w okresie ubezpieczenia.

Sktadka obliczana jest jako iloczyn podstawy naliczenia sktadki oraz stawki sktadki za pojazd, w uzaleznieniu od ilosci
uzytkowanych samochodéw ciezarowych oraz indywidualnej oceny ryzyka. Tak obliczona sktadka jest sktadkg
minimalna, nie podlegajgca zwrotowi.

W polisie ubezpieczenia mogg zostac ustalone odmienne od ust. 1 i ust. 2 zasady ustalenia wysokosci sktadki.
Sktadka minimalna ptatna jest jednorazowo w wysokosci oraz w terminie wskazanym w polisie ubezpieczenia,
przelewem na konto bankowe wskazane w polisie ubezpieczenia.

Za dzieh zaptaty sktadki uwaza sie dzien prawidtowego zlecenia zaptaty petnej kwoty, pod warunkiem, ze na rachunku
zleceniodawcy zgromadzone byty wystarczajgce srodki. W przeciwnym wypadku za dzien zaptaty sktadki uwaza sie
dzien uznania rachunku UNIQA petng kwota.

W przypadku wygasniecia stosunku ubezpieczenia przed uptywem okresu na jaki zostata zawarta umowa
ubezpieczenia, Ubezpieczajgcemu przystuguje zwrot sktadki minimalnej za okres niewykorzystanej ochrony
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ubezpieczeniowej, obliczanej wg zasady pro rata temporis.

§ 11. Obowigzki Ubezpieczajgcego

1.

2.

Ubezpieczajgcy zobowigzany jest do przechowywania wszelkich dokumentéw, majgcych zwigzek z niniejszym
ubezpieczeniem. Trudno$ci dowodowe, wynikte z nieprzestrzegania tego obowigzku, obcigzajg Ubezpieczajgcego.
Ubezpieczony, dziatajac jako przewoznik, po przyjeciu tadunku do przewozu zobowigzany jest do sprawdzenia danych
z listu przewozowego lub innego dokumentu przewozowego dotyczacych ilosci lub wagi towaru, jego cech i numeréw
oraz widocznego stanu towaru i jego opakowania. W przypadku stwierdzenia nieprawidtowosci Ubezpieczony
zobowigzany jest wnies¢ swoje uwagi do listu przewozowego lub innego dokumentu przewozowego. Jezeli
Ubezpieczony nie ma mozliwosci sprawdzenia danych z listu przewozowego a ma zastrzezenia co do stanu
przyjmowanych do przewozu przesytek, powinien wpisaé je z uzasadnieniem do listu przewozowego lub innego
dokumentu przewozowego.

Ubezpieczony, dziatajac jako przewoznik, zobowigzany jest do zachowania ochrony przewozonego tadunku oraz
zabezpieczenia tadunku w czasie przewozu i postoju.

§ 12. Postepowanie w przypadku wystgpienia szkody, wyptata odszkodowania

1.

10.

11.

12.
13.

14.

15.

O kazdym wypadku ubezpieczeniowym Ubezpieczajgcy oraz zobowigzany jest powiadomi¢ UNIQA (za posrednictwem
poczty e-mail na adres: szkody.korporacyjne@UNIQA.pl) niezwtocznie, nie pdzniej jednak niz w ciggu 5 dni roboczych
od daty powzigcia o nim wiadomosci.

Jezeli osoba poszkodowana dochodzi swoich roszczen wobec Ubezpieczajgcego, Ubezpieczajacy jest zobowigzany
poinformowac o tym UNIQA w ciggu 5 dni roboczych od daty powziecia o tym wiadomosci.

W przypadku, gdy wobec Ubezpieczajgcego wszczeto postepowanie przygotowawcze badz wystgpiono na droge
sgdowa, Ubezpieczajacy zobowigzany jest o tym fakcie poinformowa¢ UNIQA niezwtocznie, nie pdzniej jednak niz w
ciggu 3 dni roboczych od powziecia o tym wiadomosci, nawet w przypadku gdy wczesniej zgtosili juz zajscie wypadku
ubezpieczeniowego.

W razie zajscia wypadku ubezpieczeniowego Ubezpieczony zobowigzany jest uzy¢ dostepnych mu srodkéw w celu
zapobiezenia ubezpieczonej szkodzie lub zmniejszenia jej rozmiarow.

Ubezpieczony zobowigzany jest zabezpieczy¢ moznos¢ dochodzenia roszczen odszkodowawczych (roszczen
regresowych) wobec 0s6b odpowiedzialnych za szkode.

Ubezpieczony jest zobowigzany umozliwi¢ UNIQA dokonanie czynnosci niezbednych w celu ustalenia okolicznosci
powstania szkody, zasadnosci i wysokosci roszczenia.

Jezeli istnieje uzasadnione podejrzenie, ze szkoda jest wynikiem przestepstwa lub jesli szkoda powstata w wyniku
wypadku drogowego, Ubezpieczony jest zobowigzany bezzwtocznie powiadomié Policje.

Ubezpieczajacy jest zobowigzany do podejmowania we wiasnym zakresie, w przewidzianych terminach wszystkich
niezbednych czynnosci procesowych i czynnosci prawnych poza procesowych niezbednych do obrony przez
roszczeniem, w tym takze zgtoszenia we wiasciwym terminie sprzeciwu, zarzutdw oraz wniesienia innych pism
procesowych i oswiadczen lub podjecia niezbednych $rodkéw zaskarzenia.

Ubezpieczajgcy zobowigzany jest udzieli¢ na zadanie UNIQA osobie wskazanej przez UNIQA petnomocnictwa
niezbednego do prowadzenia sprawy, w tym petnomocnictwa procesowego, jezeli przeciwko Ubezpieczajacemu
poszkodowany wystgpit na droge sgdowa, a takze do przekazania jej wszystkich informacji niezbednych do prowadzenia
procesu oraz do bezzwtocznego przekazywania jej wszelkich istotnych informacji dotyczgcych prowadzonej sprawy.
Ubezpieczony nie jest uprawniony do podejmowania dziatan zmierzajgcych do uznania lub zaspokojenia roszczen,
zawarcia ugody z osobg poszkodowana, ani zrzeczenia sig zarzutu przedawnienia, chyba ze UNIQA wyrazi na to zgode,
badz z uwagi na okolicznosci sprawy Ubezpieczony nie mégt postapi¢ inaczej.

Jezeli istniejg przestanki do uwolnienia sie Ubezpieczonego od odpowiedzialnosci cywilnej w czesci lub w catosci, to
powyzsze dotyczy réwniez UNIQA.

UNIQA jest zobowigzana spetni¢ $wiadczenie w ciggu 30 dni od daty zawiadomienia o wypadku ubezpieczeniowym.
Gdyby mimo dotozenia nalezytej starannosci wyjasnienie w powyzszym terminie okoliczno$ci koniecznych do ustalenia
odpowiedzialnosci UNIQA albo wysokosci odszkodowania okazato sie niemozliwe, swiadczenie bedzie spetnione w
ciggu 14 dni od wyjasnienia tych okolicznosci. Jednakze bezsporng czes¢ odszkodowania UNIQA wyptaci w terminie
przewidzianym w ust. powyzszym.

Wartosci wyrazone w walutach wymienialnych na potrzeby likwidacji szkody przeliczane bedg na zfote polskie wg
Sredniego kursu NBP z dnia przyjecia przesytki do przewozu.

Bez pisemnej zgody UNIQA nie mozna dokonywaé cesji roszczen z tytutu ubezpieczenia przed ich ostatecznym
ustaleniem.

§ 13. Utrata praw do odszkodowania

1.

W razie naruszenia z winy umysinej lub razacego niedbalstwa obowigzku zawiadomienia o szkodzie, okreslonego w §
12 ust. 1 - 3, UNIQA moze odpowiednio zmniejszy¢ swiadczenie, jezeli naruszenie przyczynito si¢ do zwiekszenia
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szkody lub uniemozliwito UNIQA ustalenie okolicznosci i skutkéw zdarzenia szkodowego.

2. Skutki braku zawiadomienia o szkodzie nie nastepujg, jezeli UNIQA w terminie wyznaczonym do zawiadomienia
otrzymata wiadomos¢ o okolicznosciach, ktére nalezato poda¢ do jej wiadomosci.

3. W razie naruszenia z winy umys$lnej lub razgcego niedbalstwa przez Ubezpieczajgcego lub Ubezpieczonego
ktéregokolwiek z obowigzkéw wynikajgcych z umowy ubezpieczenia, UNIQA jest zwolniona z obowigzku swiadczenia
w takim zakresie, w jakim naruszenie miato wpltyw na powstanie lub wielko$¢ szkody lub na mozliwos¢ ustalenia
zasadnosci i wysokosci roszczenia.

§ 14. Roszczenia regresowe

1. Z dniem wyptaty odszkodowania na UNIQA przechodzi roszczenie Ubezpieczonego przeciwko osobie odpowiedzialnej
za szkode do wysokosci wyptaconego odszkodowania. Ubezpieczony jest zobowigzany udzieli¢ wszelkiej pomocy
niezbgdnej UNIQA do dochodzenia roszczen regresowych.

2. Jezeli UNIQA pokryta tylko czes¢ wartosci szkody, Ubezpieczajgcemu przystuguje co do pozostatej czesci
pierwszenstwo zaspokojenia przed roszczeniem UNIQA.

2. Jezeli Ubezpieczony bez zgody UNIQA zrezygnowat w catosci lub czegsci z prawa dochodzenia roszczenia wobec osoby
ponoszgcej odpowiedzialnos¢ za zaistnienie szkody lub z prawa stuzgcego zabezpieczeniu roszczenia, UNIQA zostaje
zwolniona z obowigzku $wiadczenia, w takim zakresie w jakim uniemozliwito to dochodzenie roszczen regresowych.
Jezeli zrzeczenie sie lub ograniczenie roszczenia zostanie ujawnione po wyptaceniu przez UNIQA odszkodowania i
uniemozliwi dochodzenie przez UNIQA roszczen regresowych albo ograniczy ich zakres, wowczas UNIQA przystuguje
prawo dochodzenia od Ubezpieczonego zwrotu catosci lub czesci wyptaconego odszkodowania.

3. Przejscie roszczen na UNIQA nie nastepuje, jezeli sprawcg szkody jest:

a) osoba pozostajgca z Ubezpieczonym we wspdinym gospodarstwie domowym,
b) osoba pozostajgca z Ubezpieczonym w stosunku pracy w rozumieniu Kodeksu pracy,
chyba ze szkoda zostata wyrzgdzona umysinie.

§ 15. Prawo ubezpieczajgcego do odstgpienia od umowy

Jezeli umowa ubezpieczenia jest zawarta na okres diuzszy niz 6 miesiecy, Ubezpieczajgcy ma prawo odstgpienia od umowy
ubezpieczenia w terminie 30 dni, a w przypadku gdy Ubezpieczajacy jest przedsigbiorcg — w terminie 7 dni od dnia zawarcia
umowy. Jezeli najpdzniej w chwili zawarcia umowy UNIQA nie poinformowata Ubezpieczajgcego bedgacego konsumentem o
prawie odstgpienia od umowy, termin 30 dni biegnie od dnia, w ktérym Ubezpieczajacy bedacy konsumentem dowiedziat sie
o tym prawie. Odstgpienie od umowy ubezpieczenia nie zwalnia Ubezpieczajgcego z obowigzku zaptacenia skitadki za okres,
w jakim UNIQA udzielata ochrony ubezpieczeniowe;j.

Oswiadczenie o odstapieniu od umowy powinno by¢ ztozone w formie pisemne;.

§ 16. Wtasciwos¢ prawa i sadu

1. Uprawnienia poszkodowanego wynikajgce z obowigzkowego ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej kontraktowej
Ubezpieczonego regulowane sg przez niemieckg Ustawe o umowie ubezpieczenia (Versicherungsvertragsgesetz).

2. W odniesieniu do roszczeh poszkodowanego, wnoszonych przez poszkodowanego, niniejsze ubezpieczenie podlega
prawu i jurysdykcji Republiki Federalnej Niemiec.

3. W odniesieniu do sporéw pomiedzy Ubezpieczajgcym/Ubezpieczonym a UNIQA, dotyczacych praw i obowigzkéw stron
wynikajacych z zawarcia umowy ubezpieczenia, niniejsze ubezpieczenie podlega prawu i jurysdykcji Rzeczpospolitej
Polskiej.

4. Powddztwo o roszczenie wynikajace z umowy ubezpieczenia mozna wytoczy¢ wedtug przepiséw o wtasciwosci ogolnej
albo przed sad wtasciwy dla miejsca zamieszkania lub siedziby Ubezpieczajgcego, Ubezpieczonego lub uprawnionego
Z umowy ubezpieczenia.

§ 17. Rozpatrywanie reklamaciji, Sprawy sporne

1. W kazdym przypadku osoba fizyczna bedaca Ubezpieczajgcym, Ubezpieczonym lub osoba uprawniong z umowy
ubezpieczenia, a takze osoba prawna lub spétka nieposiadajgca osobowosci prawnej bedaca Ubezpieczajgcym,
Ubezpieczonym lub poszukujgcym ochrony ubezpieczeniowej mogg wniesé reklamacje.

2. W przypadku os6b fizycznych za reklamacje uwaza sie wystgpienie, w tym skarge i zazalenie, skierowane do UNIQA
jako podmiotu rynku finansowego zawierajgce zastrzezenia dotyczgce ustug swiadczonych przez UNIQA, z wyjatkiem
wystgpien sktadanych przez osoby fizyczne bedace klientami brokera ubezpieczeniowego albo klientami agenta
ubezpieczeniowego lub agenta oferujgcego ubezpieczenia uzupetniajgce wykonujgcych czynnosci agencyjne na rzecz
wiecej niz jednego zaktadu ubezpieczeh w zakresie tego samego dziatu ubezpieczen, zgodnie z zatgcznikiem do ustawy
z dnia 11 wrzesnia 2015 r. o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej, zawierajgcych zastrzezenia dotyczace
tych podmiotéw w zakresie niezwigzanym z udzielang ochrong ubezpieczeniows.

3. W przypadku os6b prawnych lub spotek nieposiadajgcych osobowosci prawnej za reklamacje uwaza sie wystgpienie, w
tym skarge i zazalenie, skierowane do UNIQA, zawierajgce zastrzezenia dotyczace ustug swiadczonych przez UNIQA,
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

z wyjatkiem wystgpien dotyczacych brokerdéw ubezpieczeniowych, agentéw ubezpieczeniowych lub agentéw oferujacych
ubezpieczenia uzupetniajgce wykonujgcych czynnosci agencyjne na rzecz wiecej niz jednego zaktadu ubezpieczen w
zakresie tego samego dziatu ubezpieczen, zgodnie z zatgcznikiem do ustawy z dnia 11 wrzesnia 2015 r. o dziatalnosci
ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej, zawierajacych zastrzezenia dotyczace tych podmiotéw w zakresie niezwigzanym z
udzielang ochrong ubezpieczeniowa.

Reklamacje, o ktérych mowa powyzej, mozna sktada¢ w nastepujgcy sposéb:
« w formie elektronicznej na adres e-mail: ubezpieczenia.korporacyjne@uniqa.pl,
« w formie pisemnej — osobiscie w siedzibie UNIQA albo przesytkg pocztowg na adres siedziby UNIQA TU S.A. ul.

Chtodna 51, 00 — 867 Warszawa,
« ustnie — telefonicznie pod nr telefonu: +48 22 555 04 45 (koszt potaczenia zgodny z taryfg operatora) albo osobiscie
podczas wizyty w jednostce UNIQA obstugujgcej klientdw.

Reklamacje wnosi sie do Zarzgdu UNIQA. Reklamacja moze by¢ ztozona w kazdej jednostce UNIQA obstugujacej
klientow.

Odpowiedz UNIQA na reklamacje zostanie udzielona w postaci papierowej lub za pomocg innego trwatego nosnika
informaciji albo w przypadku reklamacji wniesionej przez osobe fizyczng — pocztg elektroniczna, jezeli osoba fizyczna
skfadajgca reklamacje ztozy wniosek o udzielnie odpowiedzi w tej formie. Dodatkowo na wniosek osoby sktadajgcej
reklamacje UNIQA potwierdza pisemnie lub w inny uzgodniony sposéb fakt jej ziozenia.

Ztozenie reklamacji niezwtocznie po powzieciu zastrzezen utatwi i przyspieszy rzetelne jej rozpatrzenie.

W przypadku, gdy UNIQA nie posiada danych kontaktowych osoby sktadajgcej reklamacije, przy sktadaniu reklamaciji
nalezy poda¢ nastepujace dane: imie, nazwisko, adres do korespondencji, adres e-mail (w przypadku wyboru takiej
formy kontaktu), a dodatkowo w przypadku oséb prawnych lub spétek nieposiadajacych osobowosci prawnej - firme.
Odpowiedzi na reklamacje UNIQA udziela bez zbegdnej zwtoki, nie pozniej niz w terminie 30 dni od dnia otrzymania
reklamaciji.

W szczegdlnie skomplikowanych przypadkach, uniemozliwiajgcych rozpatrzenie reklamacji i udzielenie odpowiedzi w
terminie 30 dni, UNIQA w tym terminie wysle informacje o przyczynie niemoznosci rozpatrzenia reklamacji. W takim
przypadku odpowiedz na reklamacje zostanie udzielona nie p6zniej niz w terminie 60 dni od dnia jej otrzymania.

Jezeli osoba fizyczna sktadajgca reklamacje nie zgadza sie ze stanowiskiem UNIQA wyrazonym w odpowiedzi na
reklamacje, moze wystgpi¢ z wnioskiem o rozpatrzenie sprawy do Rzecznika Finansowego, a ponadto moze wystgpic¢
do sadu powszechnego z powddztwem przeciwko UNIQA wedtug wtasciwosci okreslonej w § 16 ust. 4 niniejszych WU.
Na podstawie art. 31 ustawy z dnia 23 wrzesnia 2016 r. o pozasgdowym rozwigzywaniu sporéow konsumenckich
informujemy, ze podmiotem uprawnionym dla UNIQA do prowadzenia postgpowan w sprawach pozasgdowego
rozwigzywania sporow z konsumentami w rozumieniu tej ustawy jest Rzecznik Finansowy (Al. Jerozolimskie 87, 02-001
Warszawa; www.rf.gov.pl).

Klient bedacy konsumentem ma takze mozliwos¢ zwrdcenie sie 0 pomoc do witasciwego miejscowo Powiatowego
(Miejskiego) Rzecznika Konsumentdéw.

Podmioty, ktérym nie przystuguje prawo do zloZzenia reklamacji zgodnie z postanowieniami ust. 1-3 przystuguje prawo
do ztozenia skargi lub zazalenia. Do skarg i zazalen wnoszonych przez te podmioty majg odpowiednie zastosowanie
postanowienia ust. 4-9 i 13, z zastrzezeniem ze w szczegdlnie skomplikowanych przypadkach, uniemozliwiajacych
rozpatrzenie skargi lub zazalenia i udzielenie odpowiedzi w terminie 30 dni, UNIQA w tym terminie poinformuje osobe
sktadajgca skarge lub zazalenie o przyczynie niemoznosci ich rozpatrzenia, i w takim przypadku odpowiedz na skarge
lub zazalenie zostanie udzielona nie pdzniej niz w terminie 90 dni od dnia ich otrzymania.

UNIQA podlega nadzorowi Komisji Nadzoru Finansowego.

§ 18. Postanowienia koncowe

1.

Wszelkie zmiany postanowien umowy ubezpieczenia muszg by¢ sporzgdzone w formie pisemnego aneksu do polisy.

2. Zawiadomienia i oswiadczenia stron zwigzane z umowg ubezpieczenia winny by¢ sktadane na pismie za pokwitowaniem

lub przesytane na adres odpowiednio: wskazany przez Ubezpieczajacego lub na adres siedziby UNIQA.

INDEKS: UK/TR/KABDE/18/10/01
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