Regulamin akcji promocyjnej

umozliwiajacej naliczanie mil premiowych Regu |amin
w Programie Miles & More

Regulamin okresla zasady oraz tryb przyznawania Mil Premiowych w Programie Miles & More Uczestnikom Programu Miles & More,
ktorzy w okresie trwania Akcji promocyjnej zakupili ubezpieczenia turystyczne Multitravel w serwisie on-line https://www.uniqa.pl/
kalkulator/ubezpieczenie-podrozne.

§ 1. DEFINICJE

1.

Akcja promocyjna — akcja promocyjna organizowana przez UNIQA w okresie od dnia 1 lipca 2016 r. do odwofania na zasadach
wskazanych w niniejszym Regulaminie.

UNIQA — UNIQA Towarzystwo Ubezpieczen S.A. z siedziba w Warszawie przy ul. Chtodnej 51, 00-867 Warszawa, wpisana do
rejestru przedsigbiorcow Krajowego Rejestru Sagdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie,
XNl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS 271543, o kapitale zakladowym w wysokosci
141 730 747 ztotych w petni optaconym; NIP: 107-00-06-155.

Program Miles & More — program lojalnosciowy linii lotniczych: Polskie Linie Lotnicze LOT, Adria, Air Dolomiti, Austrian, Brus-
sels Airlines, Croatia Airlines, Lufthansa, Luxair i Swiss, w ramach ktérego Uczestnicy Programu Miles & More premiowani sa za
korzystanie z ustug partneréw zrzeszonych w Programie Miles & More. Operatorem i organizatorem Programu Miles & More
53: Miles & More GmbH oraz linie lotnicze Lufthansa.

Mile Premiowe — podstawowa jednostka rejestrowana na koncie Uczestnika Programu Miles & More, naliczana przez UNIQA
Uczestnikom Akcji promocyjnej za zawarcie Umowy ubezpieczenia turystycznego Multitravel na zasadach wskazanych w Re-
gulaminie.

Uczestnik Programu Miles & More — osoba fizyczna, ktéra ma skorficzone co najmniej dwa lata i ktéra zgtosita uczestnictwo
w Programie Miles & More. Warunki uzyskania statusu Uczestnika Programu Miles & More okresla Regulamin Programu Miles
& More dostepny na stronie www.miles-and-more.pl. Uczestnictwo w Programie Miles & More jest dobrowolne.

Uczestnik Akcji promocyjnej — oznacza Uczestnika Programu Miles & More, ktory w okresie trwania Akcji promocyjnej zawrze
Umowe ubezpieczenia turystycznego Multitravel, lub na rachunek ktérego zostanie zawarta Umowa ubezpieczenia turystycz-
nego Multitravel, zgodnie z zasadami wskazanymi w Regulaminie.

Serwis on-line — strona zakupowa dziatajaca pod adresem https://www.uniqa.pl/kalkulator/ubezpieczenie-podrozne, umoz-
liwiajaca zakup on-line ubezpieczenia turystycznego Multitravel UNIQA.

Umowa ubezpieczenia turystycznego Multitravel — umowa ubezpieczenia zawarta przez Ubezpieczajacego i UNIQA na
podstawie Og6lnych warunkéw ubezpieczenia Kontynenty Multitravel podréze indywidualne.

§ 2. POSTANOWIENIA OGOLNE

1.

Akcja promocyjna polega na naliczeniu przez UNIQA Uczestnikom Akcji promocyjnej Mil Premiowych, ktére nastepnie Uczest-
nik Akcji promocyjnej moze wykorzysta¢ na zasadach wskazanych w Programie Miles & More, w tym zamienia¢ na nagrody
(np. bilety lotnicze, pobyty w hotelach, wynajem samochodéw). Oferta Programu Miles & More znajduje sie na stronie www.
miles-and-more.pl.

Akcja promocyjna trwa w okresie od 10 kwietnia 2021 r. do odwotania.

§ 3. ZASADY UCZESTNICTWA W AKCJI PROMOCY]NE]J | NALICZANIA MIL PREMIOWYCH

1.

Uczestnikiem Akcji promocyjnej moze by¢ kazda osoba:
1) ktéra jest Uczestnikiem Programu Miles & More posiadajacym tymczasowa lub stata karte Miles & More, oraz

2) ktéra w okresie trwania Akcji promocyjnej zawrze, za posrednictwem Serwisu on-line, Umowe ubezpieczenia turystycz-
nego Multitravel oferowanego przez UNIQA oraz uisci sktadke ubezpieczeniowa z tytutu zawartej umowy ubezpieczenia
w ustalonej wysokosci, na wskazany rachunek bankowy UNIQA (Uczestnik Programu Miles & More jest jednoczesnie Ubez-
pieczajacym), albo

3) na rachunek ktérej w okresie trwania Akcji promocyjnej zostanie zawarta, za posrednictwem Serwisu on-line, Umowa
ubezpieczenia turystycznego Multitravel oferowana przez UNIQA oraz z tytutu takiej umowy ubezpieczenia zostanie uisz-
czona sktadka ubezpieczeniowa w ustalonej wysokosci, na wskazany rachunek bankowy UNIQA (Uczestnik Programu Miles
& More jest jednoczesnie Ubezpieczonym).

2. W celu skorzystania z Akcji promocyjnej Uczestnik Akcji promocyjnej powinien wpisa¢ we wskazanym polu formularza w ser-
wisie on-line UNIQA poprawny numer aktywnej karty Miles & More.
0070421U UNIQA Towarzystwo Ubezpieczen S.A., ul. Chtodna 51, 00-867 Warszawa, tel. 22 599 95 22, www.uniqa.pl
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3. Mile Premiowe przyznawane sa przez UNIQA po zakupie Umowy ubezpieczenia turystycznego Multitravel zgodnie z ponizszy-

5.

mi zasadami:

1) dwie Mile Premiowe za kazdy jeden ztoty liczony od kwoty sktadki ubezpieczeniowej naleznej z tytutu Umowy ubezpie-
czenia turystycznego Multitravel, przy czym, jesli kwota sktadki ubezpieczeniowej bedzie wyrazona w niepetnych ztotych,
Mile Premiowe zostang naliczone wedtug zasady:

a) koncowki kwot wynoszace mniej niz 50 groszy nie sa uwzgledniane przy przyznawaniu Mil Premiowych,

b) koncowki kwot wynoszace 50 groszy i wiecej podwyzsza sie do petnych ztotych i przyznaje sie za nie dwie Mile Premiowe;

Przyktadowo:
- Kwota sktadki ubezpieczeniowej wynosi 20 ztotych i 49 groszy - zostanie naliczonych 40 Mil Premiowych.

- Kwota sktadki ubezpieczeniowej wynosi 20 ztotych i 50 groszy - zostang naliczone 42 Mile Premiowe.

2) w okresach wskazanych przez UNIQA, o ktérych Uczestnik Akcji promocyjnej informowany jest podczas zakupu Umowy
ubezpieczenia turystycznego Multitravel: cztery Mile Premiowe za kazdy jeden ztoty liczony od kwoty skfadki ubezpie-
czeniowej naleznej z tytutu Umowy ubezpieczenia turystycznego Multitravel, przy czym, jesli kwota sktadki ubezpieczenio-
wej bedzie wyrazona w niepetnych ztotych, Mile Premiowe zostang naliczone wedtug zasady:

a) koncowki kwot wynoszace mniej niz 50 groszy nie sa uwzgledniane przy przyznawaniu Mil Premiowych,

b) korcowki kwot wynoszace 50 groszy i wiecej podwyzsza sie do petnych ztotych i przyznaje sie za nie 4 Mile Premiowe.

Przyktadowo:
- Kwota sktadki ubezpieczeniowej wynosi 20 ztotych i 49 groszy - zostanie naliczonych 80 Mil Premiowych.

- Kwota sktadki ubezpieczeniowej wynosi 20 ztotych i 50 groszy - zostanq naliczone 84 Mile Premiowe.

Mile Premiowe naliczane sa w okresach promocji organizowanych przez UNIQA. O okresie, w ktérym UNIQA przyznaje po-
dwaéjna liczbe Mil Premiowych, Uczestnik Akcji promocyjnej informowany jest podczas zakupu Umowy ubezpieczenia tury-
stycznego Multitravel w Serwisie on-line, przy czym jezeli brak jest informacji o okresie, w ktérym przyznaje sie¢ podwojna
liczbe Mil Premiowych — przyjmuje sie, ze Uczestnikowi Akcji promocyjnej naliczajg sie Mile Premiowe zgodnie z ust. 3 pkt 1)
niniejszego paragrafu.

Mile Premiowe w Programie Miles & More beda naliczane po dacie zakoriczenia okresu ubezpieczenia z tytutu Umowy ubez-
pieczenia turystycznego Multitravel. Mile Premiowe przyznawane przez UNIQA naliczane sg na poczet konta Uczestnika Pro-
gramu Miles & More. Dane o naliczeniu Mil Premiowych sa przekazywane przez UNIQA do Operatora Programu Miles & More
po zakonczeniu miesigca kalendarzowego, w ktérym przypada data zakonczenia okresu ubezpieczenia Umowy ubezpieczenia
turystycznego Multitravel. Uczestnik Akcji promocyjnej, przystepujac do niniejszej Akcji promocyjnej, zgadza sie, aby UNIQA
przekazywata do Operatora Programu Miles & More informacje o liczbie naliczonych Mil Premiowych oraz numer karty Uczest-
nika Miles & More.

W przypadku odstapienia przez Ubezpieczajacego od Umowy ubezpieczenia turystycznego Multitravel oraz zwrotu sktadki
ubezpieczeniowej Mile Premiowe z tytutu takiej umowy ubezpieczenia nie zostang naliczone.

Prawa i obowiazki Uczestnikéw Programu Miles & More reguluja wyfacznie Warunki uczestnictwa w Programie Miles & More
dostepne na stronie www.miles-and-more.pl.

§ 4. REKLAMACJE

1.

Reklamacje dotyczace sposobu naliczania Mil Premiowych przez UNIQA w okresie trwania Akcji promocyjnej powinny byc
sktadane w formie elektronicznej na adres turystyka.dut@uniqa.pl. Osoba sktadajaca reklamacje powinna podac¢ numer polisy,
numer karty Miles & More oraz szczeg6towy opis przedmiotu reklamacji.

UNIQA rozpatruje reklamacje, o ktorych mowa w ust. 1, w terminie 30 dni od dnia ich otrzymania.

Rejestracja Mil Premiowych w Programie Miles & More na skutek pozytywnego rozpatrzenia reklamacji przez UNIQA moze
zajac 30 dni od momentu pozytywnego rozpatrzenia reklamacji i przestania do Miles & More informacji na ten temat.

Reklamacje dotyczace Umowy ubezpieczenia turystycznego Multitravel oraz dziatalnosci UNIQA nalezy sktada¢ do UNIQA na
zasadach wskazanych na uniqga.pl/reklamacje.

Reklamacje dotyczace Programu Miles & More, w tym: wykorzystania Mil Premiowych oraz uczestnictwa w Programie Miles & More,
oraz zasady ich skfadnia wskazane sa przez organizatora Programu Miles & More.

§ 5. POSTANOWIENIA KONCOWE

1.
2.

Niniejszy Regulamin jest dostepny na stronie uniga.pl.

Niniejszy Regulamin zostat zatwierdzony uchwata Zarzadu z 2 lutego 2021 r.



