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Ubezpieczenie sprzetu

Dokument zawierajacy informacje o produkcie ubezpieczeniowym

Przedsiebiorstwo:
UNIQA Towarzystwo Ubezpieczen S.A.,
Polska

Produkt:
Ogoblne warunki ubezpieczenia sprzetu zakupionego
w Euro-net Sp. z 0.0. — indeks EURO/10/2023
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Pefne informacje podawane przed zawarciem umowy ubezpieczenia i informacje dotyczace umowy ubezpieczenia podane sa w innych dokumentach,
w szczegdblnosci w Ogélnych warunkach ubezpieczenia sprzetu zakupionego w Euro-net Sp. z 0.0. — indeks EURO/10/2023, zatwierdzonych uchwata
Zarzadu UNIQA TU S.A. z 19 pazdziernika 2023 r. (dalej: OWU).

Jakiego rodzaju jest to ubezpieczenie?

Ubezpieczenie majatkowe w nastepujacych grupach ryzyk wedtug zatacznika do ustawy z 11 wrzesnia 2015 r. o dziatalnosci ubezpieczeniowe;j i reaseku-
racyjnej: Dziat ll, Grupa 9 — Ubezpieczenia pozostatych szkdd rzeczowych (jezeli nie zostaty ujete w grupie 3, 4, 5, 6 lub 7), wywotanych przez grad lub

mré6z oraz inne przyczyny (jak np. kradziez), jezeli przyczyny te nie sg ujete w grupie 8.

?

Co jest przedmiotem ubezpieczenia?

Przedmiotem ubezpieczenia jest sprzet lub ekran sprzetu, ktéry zostat
zakupiony w Euro-net Sp. z 0.0.

Zakres ubezpieczenia obejmuje zorganizowanie i pokrycie przez nas
kosztéow naprawy sprzetu wskazanego w polisie lub wyptate odszkodo-
wania w wysokosci odpowiadajacej oszacowanym przez CAS kosztom
takiej naprawy, a w przypadku szkody catkowitej pokrycie kosztow wy-
miany na nowy sprzet lub wypfate odszkodowania w wysokosci odpo-
wiadajgcej cenie nowego sprzetu.

W zaleznosci od wariantu ubezpieczenia zakres ubezpieczenia obejmuje
szkody powstate w zwiazku z wystapieniem nastepujacych zdarzen:

Wariant podstawowy:
v awaria.

Wariant petny:

v awaria;

v uszkodzenie;

v kradziez z wtamaniem lub rabunek.

Wariant ochrona ekranu:
v uszkodzenie.

Niezaleznie od wariantu ubezpieczenia zorganizujemy i pokryjemy koszt
transportu sprzetu na terenie Polski do i z punktu naprawczego.

W wariancie petnym zakres ubezpieczenia obejmuje réwniez organizacje

i pokrycie na terenie Polski kosztéw nastepujacych ustug:

v zwrot rownowartosci rozmrozonej zywotnosci do kwoty 500 zt, je-
§li rozmrozenie nastapito w wyniku awarii lub uszkodzenia sprzetu
chfodniczego objetego ubezpieczeniem;

v/ jesli szkoda dotyczy telewizora lub laptopa, zorganizujemy i dostar-
czymy sprzet zastepczy w postaci telewizora lub laptopa; minimalna
dtugosc przekatnej ekranu telewizora zastepczego wynosi 32 cale,
a laptopa 15 cali; w przypadku telewizora pokrycie kosztow sprzetu
zastepczego przystuguje, jezeli szacowany czas naprawy ubezpieczo-
nego sprzetu przekracza 5 dni roboczych od dnia zgtoszenia szkody;

v/ wymiana na nowy sprzet lub wyptata odszkodowania w wysokosci
odpowiadajacej kosztom wymiany sprzetu na nowy w przypadku
braku naprawy smartfona, tabletu lub nawigacji w terminie 15 pet-
nych dni roboczych*, liczonych od dnia przyjecia sprzetu we wskaza-
nym przez CAS punkcie naprawczym.

W wariancie ochrona ekranu:

v w przypadku niewykonania naprawy w terminie 15 peftnych dni ro-
boczych*, liczonych od dnia przyjecia sprzetu we wskazanym przez
CAS punkcie naprawczym, wymienimy sprzet na nowy lub wypfaci-
my odszkodowanie w wysokosci kosztéw wymiany na nowy sprzet.

* Z zastrzezeniem ze do czasu naprawy, o ktérym mowa powyzej, nie
wlicza sie¢ czasu transportu sprzetu do punktu naprawczego i czasu
transportu sprzetu z punktu naprawczego do ubezpieczonego.

Suma ubezpieczenia jest rowna cenie detalicznej sprzetu, z zastrzeze-
niem ze suma ubezpieczenia dla ryzyka rozmrozenia zywnosci w sprze-
cie chtodniczym wynosi maksymalnie 500 zt i stanowi ona gdorna granice
dla wszystkich szkéd w okresie ubezpieczenia.

Czego nie obejmuje ubezpieczenie?

X
X
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utraty sprzetu wskutek kradziezy bez wtamania;
zgubienia sprzetu;

szkéd bedacych nastepstwem zwyktego zuzycia
sprzetu;

naprawy uszkodzen estetycznych, ktore nie maja
wptywu na funkcjonowanie sprzetu (o ile nie sa skut-
kiem szkody objetej zakresem ubezpieczenia);
kosztéw transportu do i z punktu naprawczego sprze-
tu, znajdujacego si¢ poza granicami Polski.

Jakie sg ograniczenia ochrony
ubezpieczeniowej?

Ochrong ubezpieczeniowa we wszystkich wariantach nie
sg objete szkody:

powstate wskutek niezgodnego z instrukcja obstugi
sprzetu podfaczenia do sieci elektrycznej/gazowej:
kuchni gazowej, elektrycznej, indukcyjnej, piekarnika,
ptyty elektrycznej, indukcyjnej lub ceramicznej, chy-
ba ze nie miato to wptywu na powstanie szkody;
powstate bezposrednio wskutek zgubienia;

bedace nastepstwem zwyktego zuzycia ubezpieczo-
nego sprzetu, rdzy, korozji, oksydacji, ktére nie maja
wptywu na funkcjonowanie ubezpieczonego sprzetu,
chyba ze powyzsze zmiany sg skutkiem szkody obje-
tej zakresem ubezpieczenia.

W przypadku wariantu podstawowego ochrong ubezpie-
czeniowa nie sg objete takze:

szkody powstate wskutek uzytkowania ubezpieczone-
go sprzetu w sposob niezgodny z instrukcja obstugi;
szkody powstate bezposrednio wskutek kradziezy z wia-
maniem lub rabunku;

szkody bedace nastepstwem instalacji i napraw doko-
nywanych przez osoby do tego nieupowaznione;
szkody wynikajace z wady produktu (w szczegélno-
sci serii, modelu) stwierdzonej przez producenta lub
importera sprzetu, za ktérych usuniecie odpowiada
producent lub importer sprzetu.

Dodatkowo w wariancie ochrona ekranu zakres ochrony
ubezpieczeniowej nie obejmuje uszkodzen, ktore sa skut-
kiem oddziatywania na sprzet wszelkiego rodzaju cieczy.



@ Gdzie obowigzuje ubezpieczenie?

v Ochrona ubezpieczeniowa obejmuje szkody powstate na catym Swiecie. Proces likwidacji szkod jest realizowany w Polsce. Zorganizowanie
i pokrycie kosztu transportu sprzetu do i z punktu naprawczego odbywa sie wytacznie na terenie Polski.

Co nalezy do obowiazkéw Ubezpieczonego?

Ubezpieczajacy zobowigzany jest:

— optaci¢ terminowo sktadke;

— udzieli¢ ubezpieczonym informacji o warunkach ochrony ubezpieczeniowej w zakresie, w jakim dotycza one ich praw i obowiazkéw;
— niezwtocznie powiadomi¢ CAS o powstaniu szkody, na numer telefonu lub w inny sposéb wskazany w polisie.

Ubezpieczony zobowiazany jest do:

— natychmiastowego zatrzymania pracy sprzetu oraz postepowania zgodnego z zaleceniami zawartymi w instrukgcji obstugi lub karcie gwa-
rancyjnej w razie sygnalizowania przez ubezpieczony sprzet wystapienia jakichkolwiek usterek lub nieprawidtowosci;

— zabezpieczenia pozostawionego w pojezdzie sprzetu poprzez schowanie go w zamknigetym schowku lub bagazniku;

— poinformowania CAS o wymianie ubezpieczonego sprzetu przez ubezpieczonego, dokonanej bez posrednictwa EURO, w ramach gwaran-
¢ji producenta; w przypadku powiadomienia CAS o wymianie nasza odpowiedzialno$¢ obejmuje nowy sprzet;

— niezwtocznego powiadomienia CAS o powstaniu szkody na numer telefonu lub w inny sposéb wskazany w polisie;

— uzyc¢ dostepnych srodkéw w celu ratowania przedmiotu ubezpieczenia oraz zapobiezenia szkodzie lub zmniejszenia jej rozmiaréw;

— poinformowania CAS o nabyciu sprzetu przez nowego wiasciciela podczas zgtoszenia szkody w tym sprzecie.

Jak i kiedy nalezy optacac sktadki?

Sktadke optacasz jednorazowo za caty okres ubezpieczenia — w EURO.

Sktadke opfacasz w ratach. Przez raty rozumiemy wptaty dokonywane w okreslonych w polisie terminach na wskazany przez nas numer ra-
chunku albo wptaty w formie comiesiecznego pobierania sktadki w okreslonej wysokosci z rachunku przypisanego do wskazanej przez Ciebie
karty ptatniczej.

E Kiedy rozpoczyna sie i konczy ochrona ubezpieczeniowa?

Okres trwania umowy ubezpieczenia rozpoczyna sie z chwilg jej zawarcia.

Ochrona ubezpieczeniowa rozpoczyna sie w dacie wskazanej w polisie.

W przypadku wymiany, bez posrednictwa EURO, ubezpieczonego sprzetu na nowy sprzet w ramach gwarancji producenta okres ubezpiecze-

nia dla ryzyka:

— uszkodzenia, kradziezy z wtamaniem lub rabunku sprzetu oraz ryzyka rozmrozenia zywnosci — trwa do konca okresu ubezpieczenia wska-
zanego w dokumencie ubezpieczenia sprzetu, ktory zostat wymieniony;

— awarii sprzetu — obejmuje te sama sume ubezpieczenia oraz ten sam okres ubezpieczenia, jaki jest okreslony w dokumencie ubezpieczenia
sprzetu, ktéry zostat wymieniony, z tym Ze jego bieg rozpoczyna sie po uptywie gwarancji producenta lub odpowiedzialnosci z tytutu
rekojmi na nowy sprzet, pod warunkiem ze ubezpieczony powiadomit CAS o dokonaniu wymiany.

Jesli w przypadku naprawy ubezpieczonego sprzetu w nieautoryzowanym punkcie naprawczym wskazanym przez CAS, utracisz uprawnienia

z tytutu gwarancji jakosci lub rekojmi za wady, obejmiemy ochrong ryzyko awarii z dniem dokonania skutecznej naprawy takze przed dniem

rozpoczecia okresu ubezpieczenia wskazanego w polisie.

m Jak rozwigza¢ umowe?

Jezeli umowa ubezpieczenia zawarta zostata na okres przekraczajacy 6 miesiecy, to masz prawo odstgpienia od niej w terminie 30 dni, a w przy-
padku gdy jestes przedsiebiorcg — w terminie 7 dni od dnia zawarcia tej umowy.

Jezeli umowa ubezpieczenia zostata zawarta z wykorzystaniem Srodkéw porozumiewania sie na odlegfos¢, to konsument moze od niej odstapic
bez podania przyczyn, poprzez ztozenie oswiadczenia na pismie, w terminie 30 dni od dnia poinformowania go o zawarciu umowy ubezpie-
czenia lub od dnia potwierdzenia informacji, o ktérych mowa w art. 39 ust. 1 ustawy z dnia 30.05.2014 r. o prawach konsumenta, jezeli jest
to termin pozniejszy.



